Ek-1
Şebeke Bildiriminin İçeriği 
1- Demiryolu altyapı işletmecileri tarafından hazırlanacak Şebeke Bildirimi aşağıdaki temel bölümleri ve bilgileri içerir: 
a) Demiryolu tren işletmecilerine sunulacak demiryolu altyapısının niteliği ve erişim koşullarını içeren bölüm.
b) Ücretlendirme ve tarifeler ile ilgili bilgileri içeren bölüm. 
Bu bölüm ücretlendirmenin ayrıntılarını, (Değişik ibare:RG-7/3/2025-32834) hizmet sağlayıcı kuruluşlar tarafından sağlanması istenen ve Ek - 2'de belirtilen hizmetler için geçerli olan ücretlerle ilgili gerekli tüm bilgileri içerir. 
Bu bölüm aynı zamanda eğer varsa gelecek 5 yıl için öngörülen ücretlendirme değişikliklerini de içerebilir. 
c) Altyapı kapasite tahsisine ilişkin usul ve kuralları içeren bölüm. 
Bu bölüm, demiryolu tren işletmecileri için mevcut olan altyapının genel kapasite özelliklerini ve bakım için muhtemel kapasite şartları da dahil olmak üzere kapasite kullanımına ilişkin tüm kısıtlamaları belirler. Bu bölüm ayrıca kapasite tahsis sürecine ilişkin prosedür ve süreleri de belirler. Söz konusu süreç özellikle aşağıda belirtilen kuralları içerir. 
1) Demiryolu tren işletmecilerinin demiryolu altyapı işletmecilerinden kapasite tahsis talebine ilişkin prosedürler, 
2) Demiryolu tren işletmecilerinin karşılaması gereken gereklilikler, 
3) Planlı veya plansız bakım işleriyle ilgili uygulanacak prosedürleri de içeren başvuru ve tahsis süreçlerine ilişkin takvim, 
4) Koordinasyon sürecine ve söz konusu sürecin bir parçası olarak demiryolu altyapısı ve hizmetlerine erişimle ilgili ihtilafların çözümüne yönelik prensipleri, 
5) Altyapı sıkışık olduğunda uygulanacak prosedürler ve kullanılacak kriterler, 
6) Altyapı kullanımıyla ilgili kısıtlamalar hakkında ayrıntılar, 
7) Kapasite kullanımının tahsisiyle ilgili önceliklerin belirlemesinde daha önceki performans oranlarının da hesaba katılacağı tüm koşullar, 
8) Demiryolu altyapı işletmecilerinin, demiryolu tren işletmecilerine hangi durumlarda alternatif bir hattı önerebileceği ve ücretlendirme şekli, 
Bu bölüm, yük taşımacılığı hizmetlerinde, uluslararası hizmetlerde ve plan dışı işlemlerde taleplerin yeterli şekilde karşılanması için alınan önlemlerin detaylarını ve kapasite tahsis taleplerine ilişkin bir şablonu içerir. Demiryolu altyapı işletmecileri uluslararası tren çizgilerinin tahsisi süreçleri hakkında detaylı bilgileri de yayınlar. 
ç) İlgili Yönetmeliklerle belirlenen yetki belgeleri ve emniyet belgelerine ilişkin bilgileri içeren bölüm. 
d) Demiryolu altyapısına erişim konularında meydana gelebilecek ihtilaf durumları ve çözüm sürecine ilişkin bilgileri içeren bölüm. 
e) Demiryolu altyapı işletmecileri ile demiryolu tren işletmecileri arasında yapılacak erişim sözleşmesi ve çerçeve anlaşmalarına ait örnek taslakları içeren bölüm. 



Ek-2
Demiryolu altyapı işletmecilerinin demiryolu tren işletmecilerine sağlayacağı hizmetler 

1- Asgari erişim paketi aşağıdaki unsurları içerir:
a) Demiryolu altyapı kapasitesi taleplerini işleme alma. 
b) Tahsis edilen kapasiteyi kullanım hakkı.
c) Tren işletilen hatların ve kavşakların kullanımı. 
ç) Sinyalizasyon, kumanda, sevkiyat, iletişim ve tren hareketi hakkında bilgi alışverişi gibi konuları kapsayan trenlerin trafik işletim bilgilerinin kullanımı.
d) Cer akımı sağlanması için; elektrik akım ekipmanlarının kullanımı.
e) Kapasiteye dâhil olan hizmetin uygulanmasına ilişkin diğer gerekli bilgilerin kullanımı.
2- Hizmet tesislerine erişim ve hizmet tedariki ile ilgili hususlar aşağıdakileri içerir:
a) Yolcu istasyonları, binaları, biletleme hizmetleri için uygun yerleri ve diğer tesisleri. 
b) Yük terminalleri.
c) Manevra sahaları. 
ç) Tren teşkil sahaları. 
d) Bakım tesisleri.
e) Diğer ihtiyaçlar için kullanılan teknik tesisleri.
f) Demiryolu faaliyetlerine bağlı liman tesisleri.
g) Yükleme/Boşaltma tesisleri.
ğ) Yakıt ikmal tesisleri.
h) Barınma hatları.
3- Ek hizmetler aşağıdakileri içerir:
a) Cer akımı.
b) Yolcu trenlerinin önceden ısıtılması/soğutulması.
c) Aşağıdakiler için özel hazırlanmış sözleşmeler:
   i- Tehlikeli madde nakliyesi kontrolü.
               ii- İstisnai madde taşımalarının kontrolü.
4- Yardımcı hizmetler aşağıdakileri içerir:
a) Telekomünikasyon ağına erişim.
b) Ek bilgi sağlanması.
c) Çeken-çekilen araçların teknik muayenesi.
ç) Yolcu istasyonlarında bilet satış hizmeti.
d) Yüksek hızlı tren veya diğer tipteki cer araçlarının ihtiyaç duyduğu ağır bakım hizmetlerine yönelik atölyelerde destek hizmeti. 




Ek-3
Erişim sözleşmesinde bulunması gereken asgari hususlar 
1- Tahsis edilen kapasitenin ve erişim hakkının tanımı, şartlar, verilecek hizmetler ve kısıtlar (hat tipi, sinyalizasyon, iletişim ve trafik kumanda sistemleri, livre, güç kaynağı, istasyon ve buluşma noktaları, hat uzunluğu, kurp yarıçapları, tren çizgisi, orer planı detayları, kapasite tahsis süresi ve geçerlilik koşulları ve benzeri.) 
2- Erişim hakkının kullanımından önce ibraz edilmesi zorunlu olan taşımacılık yetki belgesi, emniyet belgesi, kullanılacak demiryolu araçlarının tescil belgesi ve benzeri belgeler, 
3- Sözleşmenin yenilenmesine dair süreçleri, 
4- Ödeme şartları, faiz, vergi oranları ve ücretlendirmenin formülleri, 
5- Sigorta poliçesi içeriği, şartları ve teminat miktarı, 
6- Performans yönetimi ve ilgili altyapı kısmında uyulması gereken mevzuat ve standartlar, 
7- Acil durumlarda demiryolu tren işletmelerinin sorumlulukları ve izlenecek prosedürler, 
8- Mücbir sebeplerin gerçekleşmesi halinde sözleşme geçerliliği, 
9- Uyuşmazlıklarda uygulanacak kurallar ve ticari gizlilik esasları, 
10- Sürekli işletilmeyen trenlere dair hususlar, 
11- Tehlikeli madde taşıyan trenlere dair özel hususlar, 
12- Gecikmelerden doğacak zararların tazmini ve gecikme bedel hesabı, 
13- Planlı olmayan bakım, onarım ve yol yenileme çalışmaları nedeniyle doğacak zararların tazmini ve bu zarar bedelinin hesabı. 


Ek-4
Altyapı kapasite tahsis işlemi için izlenecek program takvimi 
1- Orer planı her bir takvim yılı için bir kere oluşturulur. 
2- Orer planı değişimi aralık ayının ikinci cumartesini pazar gününe bağlayan gece yarısında yapılır. Kış döneminden sonra, bölgesel yolcu trafiği tarifelerindeki değişiklikleri göz önünde bulundurmak için bir değişiklik veya düzenleme yapılması halinde söz konusu değişiklik haziran ayının ikinci cumartesi günü gece yarısında yapılır. Demiryolu altyapı işletmecileri farklı tarihler üzerinde anlaşabilirler, fakat uluslararası trafiğin etkilenme durumu göz önünde bulundurularak komşu demiryolu altyapı işletmelerine bildirimde bulunmalıdırlar. 
3- Orer planı için yapılacak kapasite tahsis talepleri, orer planının yürürlüğe girmesinden en geç 12 ay önce alınır. 
4- Orer planının yürürlüğe girmesinden en geç 11 ay önce, altyapı işletmecileri ilgili diğer altyapı işletmecileriyle iş birliği içinde geçici uluslararası tren çizgilerinin tesis edilmesini sağlar. Altyapı işletmecileri daha sonraki işlemler sırasında buna mümkün olduğunca uyulmasını sağlar. 
5- Demiryolu altyapı işletmecileri, demiryolu tren işletmecilerinin son teklif sunum tarihlerini müteakip en geç dört ay içerisinde bir taslak orer planı hazırlar. 

15 Aralık
1 Kasım
Ağustos ayı son Pazartesi
Eylül’ün ikinci Pazartesi
Ağustos ayının ilk haftası Cuma
15 Aralık
Haziran ayının ikinci Pazar saat 00:01
Temmuz ayının ilk Pazartesi
15 Nisan 
1 ay, 3 hafta
1 ay, 15 gün
3 hafta
3 hafta
1 ay
3 hafta
2 ay
4 ay
Orer başlangıcı Aralık ayının ikinci Cumartesi gününü Pazar gününe bağlayan gece yarısı saat 00:01
Yeni şebeke bildirimi yayımlanması
Orer ’in yayımlanası
	Nihai Orer
Sözleşmeye dair çizgi tahsisi başlama tarihi
Taslak Orer geri bildirim
Taslak Orer
Orer güncelleme tarihi
Tren çizgisi için son başvuru tarihi
Şebeke bildiriminin yayımlanası
Orer başlangıcı Aralık ayının ikinci Cumartesi gününü Pazar gününe bağlayan gece yarısı saat 00:01




Ek-5
	DEĞERLENDİRME KRİTERLERİ

	Öngörülebilir emniyet ve taşıma güvenilirliğinin iyileştirilmesi

	İşletme Güvenliği
	Kaza sıklığı, kaza oranı, demiryolu emniyeti konusunda alınan önlemlerin sayısı

	Taşıma Güvenilirliği
	Trenlerin zamanında hareket etme oranı, tren gecikmeleri, demiryolu ekipmanı arızalarının sıklığı

	Güvenlik Tedbirleri
	Demiryolu araçlarının güvenlik ekipmanlarının durumu, güvenlik ekipmanlarının doğru kullanımı, personel eğitim düzeyi

	Bakım ve Onarım
	Demiryolu araçlarının bakım süresi, araçların bakım aralıkları, bakımın yeterliliği ve doğru zamanlaması

	Demiryolu ve Personel Eğitimi 
	Kazaların sebep olduğu ölümlü/kalıcı yaralanma

	Acil Durum Hazırlığı
	Acil durum ekiplerinin hazırlık seviyesi, acil durum planları ve tatbikatların sıklığı, acil durumlarda müdahale süreleri

	Hizmet dakikliğinin öngörülebilirliği

	Hizmet Frekansı
	Haftalık tren yolcu/yük sefer sayısı, sefer başına ortalama yolcu sayısı ve yük miktarı, hizmet verilen güzergâhlardaki durak sayısı

	Hizmet Süresi
	Hizmet verilen güzergâhlardaki toplam seyahat süresi, seyahat başına ortalama süre, yolcu başına ve taşınan yük başına ortalama süre

	Gecikmelerin Azaltılması
	Tren gecikme oranı, gecikme nedenleri, ortalama gecikme süresi, gecikmelerin yolcu sayısı ve taşınan yük miktarı üzerindeki etkisi

	İptal ve Güzergâh Değişiklikleri
	İptal oranı, güzergâh değişikliği oranı, iptal ve değişikliklerin yolcu taşımacılığı ve yük taşımacılığı üzerindeki etkisi

	Müşteri Memnuniyeti
	Anketlerle ölçülen müşteri memnuniyeti oranı, geri bildirimler, hizmet verilen güzergâhlarda müşteri sayısındaki (yolcu, yük) değişimler

	Hat kapasitesi ve kullanılabilirliği

	Hat Kapasitesi
	Mevcut hatların kapasitesi, yeni hatların inşası için planlanan çalışmalar, demiryolu kavşaklarının sayısı ve kapasitesi

	Hat Bakımı ve Yenileme
	Demiryolu hatlarının yaşlanma süreci, hatların bakım ve yenileme çalışmalarının sıklığı ve doğru zamanlaması, hatların teknik altyapısı

	İstasyon ve Terminal (Lojistik, OSB, Liman) Kapasiteleri
	İstasyon ve terminal sayısı, kapasiteleri, tren giriş-çıkış hızları, yükleme-boşaltma hızları (süresel)

	Sinyalizasyon ve Kontrol Sistemi
	Sinyalizasyon ve kontrol sistemlerinin işlevselliği, doğru çalışması, sinyalizasyon hatlarının sayısı ve kapasitesi

	Trafik Yoğunluğu ve Verimliliği
	Trafik yoğunluğu, demiryolu hatlarındaki tren sıklığı, trenler arası mesafeler, trenlerin hızları, yolcu kapasitesi ve kullanım oranı, ticari hız

	Enerji verimliliği

	Elektrik Tüketimi
	Demiryolu taşımacılığındaki elektrik tüketimi, trenlerin hızı, kapasitesi, seyahat mesafeleri, yolcu sayısı, güzergâh özellikleri, sinyalizasyon sistemleri ve diğer teknik altyapılar

	Enerji Tasarrufu ve Verimliliği
	Demiryolu taşımacılığı için kullanılan enerjinin kaynakları, enerji tasarrufu ve verimlilik tedbirleri, yenilenebilir enerji kullanımı, enerji kaynaklarının kullanım oranları

	Karbondioksit Emisyonları
	Demiryolu taşımacılığından kaynaklanan karbondioksit emisyonları, karbondioksit salınımını azaltmaya yönelik çalışmalar, çevresel sürdürebilirlik stratejileri, karbon ayak izi azaltma programları

	Demiryolu Emniyeti

	Kaza Sayısı
	Tren kazalarının sayısı, ölümlü / kalıcı hasarlı kaza sayısı, kazaların nedenleri ve sonuçları, kazaların yaşandığı hatlar, bölgeler ve istasyonlar, kazaların trendleri ve geçmiş verilere karşılaştırılması

	Emniyet Sistemi Uygulamaları
	Demiryolu emniyet sistemleri, sinyalizasyon sistemleri, otomatik tren kontrolü, seyir kontrolü, demiryolu geçitleri ve diğer emniyet tedbirlerinin kullanımı ve etkinliği

	İş Kazası Sayısı
	Demiryolu çalışanları için iş kazalarının sayısı, iş kazalarının nedenleri ve sonuçları, iş kazalarının trendleri ve geçmiş verilerle karşılaştırılması

	Acil Durum Hazırlığı
	Acil durumlarda müdahale planları, ekipman ve personel hazırlığı, eğitim ve tatbikatlar, acil durumların yönetimi ve sonuçları

	İşletme Sürekliliği
	Demiryolu taşımacılığında sürekliliğin sağlanması, planlama, işletme, bakım ve yenileme faaliyetlerinin sürekliliğinin yönetimi, arıza ve kesintilerin azaltılması veya ortadan kaldırılması

	Varlık yönetimi

	Yaşam Döngüsü Yönetimi
	Varlık envanterinin doğru ve güncel olması, varlık ömrünün süresince oluşacak toplam maliyetin tahmin edilmesi, bakım ve onarım faaliyetleri için uygun bütçenin tahsis edilmesi

	Risk Yönetimi
	Varlıkların risk profillerinin belirlenmesi, risklerin önceliklendirilmesi ve yönetilebilir hale getirilmesi, acil durum planlarının hazırlanması

	Bakım Yönetimi
	Bakım planlarının oluşturulması ve uygulanması, bakım sürelerinin takibi ve raporlanması, bakım faaliyetlerinin maliyetlerinin takibi

	Yenileme Yönetimi
	Varlık yenileme gerekliliklerinin belirlenmesi, yenileme projelerinin planlanması ve yönetimi, yenileme faaliyetlerinin maliyetlerinin takibi

	Verimlilik Yönetimi
	Varlık kullanım oranlarının takibi ve raporlanması, varlık performansının ölçülmesi ve karşılaştırılması, yönetim kararlarına ilişkin verilerin hazırlanması

	Finansal

	Gelir
	Demiryolu taşımacılığından elde edilen toplam gelirler

	Gider
	Demiryolu altyapısının bakımı, yenileme ve geliştirme maliyetleri ve diğer işletme giderleri

	Brüt Kar/Zarar
	Toplam gelirlerden toplam giderlerin çıkarılması sonucu elde edilen brüt kar veya zarar

	Yatırım Harcamaları
	Demiryolu altyapısının yenilenmesi ve geliştirilmesi için yapılan yatırımlar 

	Bakım-Onarım Harcamaları
	Demiryolu altyapısının bakımı ve onarım için yapılan harcamalar

	Verimlilik Oranları
	Birim başına işçilik, enerji veya sermaye kullanımı ile ilgili performans oranları (ör. ton/km veya yolcu/km)

	Yatırım Getirisi
	Yapılan yatırımlardan elde edilen gelirlerin, yatırım maliyetine oranı

	Aktif Kullanım Oranı
	Demiryolu altyapısının kullanım oranı

	Varlık Kalitesi
	Demiryolu altyapısının bakımı ve yenilenmesi sonucu elde edilen kalite düzeyi

	Toplam Maliyet Azaltma
	Verimli kaynak kullanımı, bakım ve yenileme stratejileriyle toplam maliyetin azaltılması



